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Nr. 44,

Cu privire la aprobarea Instructiunii privind
modul de programare, internare §i externare
a beneficiarilor deservifi din surse bugetare
in cadrul sectillor de reabilitare

In scopul exccutarii prevederilor Legii Nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala
a persoanelor cu dizabilitati, Legii Nr. 190 din 08.05.2003 cu privire la veterani, Hotérdrii
Guvernului Nr. 22 din 18.01.2019 privind constituirea Institutiei publice ,,Centrul Republican
Experimental Protezare. Ortopedie §i Reabilitare™, abrogarea §i modificarea unor acte
normative,
ORDON:

1. A aproba Instructiunea privind modul de programare, internare $i externarc a
beneficiarilor deservifi din surse bugetare in cadrul sectiilor de reabilitare, conform anexei la
prezentul ordin.

2. Ordinul in cauza intrd in vigoare din data de 01.03.2020 si se publica pe pagina web
oficiald a Centrului Republican Experimental Protezare, Ortopedie si Reabilitare.

3. Controlul executarii prezentului ordin se atribuie dlui. Dumitru Moscalenco, director
adjunct.
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ANEXANR. 1

LA ORDINUL NR. 43
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Instructiunea privind modul de

programare, internare si externare a
beneficiarilor deserviti din surse

bugetare in cadrul sectiilor de reabilitare

ale Institutiei publice ,,Centrul Republican
Experimental Protezare, Ortopedie si Reabilitare™
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I. Principii generale.

1. Prezenta Instructiune este elaborata ntru executarea prevederilor Legii Nr. 60 din
30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, Legii Nr. 190 din 08.05.2003
cu privire la veterani, Hotararii Guvernului Nr. 22 din 18.01.2019 privind constituirea Institutiel
publice , Centrul Republican Experimental Protezare, Ortopedie si Reabilitare”, abrogarea si
modificarea unor acte normative.

2. Instructiunea stabileste modalitatea, procedurile si termenii de programare, internare si
externare a beneficiarilor deserviti din surse bugetare, inclusiv cei deserviti in baza politelor de
asigurare obligatorie de asistenta medicala, in cadrul sectiilor de reabilitarea ale Centrului
Republican Experimental Protezare, Ortopedie si Reabilitare (in continuare - Institutie).

I1. Tnregistrareasi programarea beneficiarilor.

3. Serviciile medicale recuperatorii in conditii de stationar se acorda gratuit, din contul
surselor bugetare, persoanelor cu dizabilitati si maladii ale aparatului locomotor (diagnostic clinic
argumentat de catre medicul specialist ortoped-traumatolog sau chirurg, inclusiv instrumental),
persoanelor cu dizabilitati de pe urmarazboiului si veteranilor de razboi .

4. Beneficiarul/solicitantul de asistenta medicala recuperatoare se prezinta la Registratura
Centrului pentru inregistrare si perfectarea actelor necesare, prezenténd urmatoarel e documente:

- buletinul de identitate valabil;
- polita de asigurare obligatorie de asistenta medical;

- act ce legitimeaza statutul de beneficiar (veteran, persoana cu dizabilitate, etc.).

ale aparatului locomotor vor prezenta obligatoriu: Rezultatul investigatiilor - radiografia
segmentului afectat, USG organelor cavitatii abdominale si bazinului mic, ECG, analiza generala
a sangelui si urinel, glicemia, MRS, probele hepatice, colesterolul. Daca investigatiile nu sunt
prezentate pacientul nu va fi internat, sau investigatiile pot fi efectuate in Sectia consultativa a
institutiei, contra plata.

6. Pentru a beneficia de asistenta medicala recuperatoare in baza politei de asigurare
obligatorie de asistenta medicala, detinatorul politei pe langa documentele prevazute in pct. 4, va
prezenta obligatoriu biletul de trimitere (F-027/€) in care vor fi stipulate: Rezultatul investigatiilor
- radiografia segmentului afectat, USG organelor cavitatii abdominale si bazinului mic, ECG,
analiza generala a sangelui si urinei, glicemia, MRS, probele hepatice, colesterolul. Daca
investigatiile nu sunt prezentate pacientul nu va fi internat, sau investigatiile pot fi efectuate in
Sectia consultativa ainstitutiei, contra plata.

7. Biletul de trimitere este eliberat de medicul specialist de profil (medicul traumatolog-
ortoped, sau n lipsa acestuia medicul chirurg) din cadrul institutiei medico-sanitare publice de
circumscriptie, sau, dupa caz, din sectia consultativa ainstitutiel.

8. Dupa nregistrarea beneficiarului in cadrul Registraturii Centrului, acesta este Tndreptat
catre medicul internist din cadrul sectiel consultative.
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9. Medicul internist verifica:

(1) corespunderea beneficiarului/solicitantului uneia din categoriile prevazute la pct. 3 al
prezentel Instructiuni;

(2) existentasi conformitatea actel or prevazute la pct. 4 sau pct. 5 din prezenta Instructiune;

(3) dupa caz, respectarea de catre beneficiar/solicitant a termenilor si conditiilor pentru
internare, stabilite prin Legea Nr. 190 din 08.05.2003 cu privire la veterani, precum si Hotararea
Guvernului Nr. 190 din 17.03.2010 pentru aprobarea Regulamentului privind conditiile, modul de
asigurare, evidenta si distribuire a biletelor de tratament sanatorial acordate veteranilor.

10. Pentru persoanel e ce solicita asistenta medicala recuperatoare in baza politei de asigurare
obligatorie de asistenta medicala, se verifica statutul politei detinute (activa/dezactivata).

11. Tn caz daca sunt respectate conditiile prevazute la pct. 9 si pet. 10, medicul internist
asigura trimiterea beneficiarului/solicitantului pentru dispensarizare.

12. Dispensarizarea se efectueaza in Sectia Consultativa a Institutiei prin intreprinderea
urmatoarelor actiuni:

- consultarea si depistarea afectiunii;
- confirmarea diagnosticul ui;
- stabilireaindicatiilor sau contraindicatiilor pentru internare.

13. Tn rezultatul dispensarizirii, medicul internist va emite o concluzie care, in conditiile
lipsei contraindicatiilor pentru internarea n stationarul Reabilitare, va servi drept temei de
programare a persoanel pentru beneficierea de asistenta medicala recuperatoare in conditii de
stationar.

14. Programarea persoanei se efectueaza de catre sefii sectiilor de reabilitare. La stabilirea
datei concrete de internare se valuain consideratie procentul de ocupare a paturilor din stationare
sau, dupa caz, randul existent pentru internare.

15. Tnregistrarea datei programate se efectueaza prin nscrierea persoanel in formularul Nr.
074/e, precum si n registrul, modelul caruia este prevazut de anexa nr. 3 la prezentainstructiune.
in registrele Tntocmite atat manual, cét si Tn forma electronici, se va asigura prezenta inscrierilor
referitoare la data ultimei internari n sectiile de reabilitare ale Centrului.

[11. Internarea si externarea beneficiarilor.

16. Internarea beneficiarilor in stationarul Reabilitare se efectueaza conform programarii
stabilite, Tn baza dispensarizarii petrecute.

17. Beneficiarul este obligat si asigure informarea prealabila prin orice metoda, inclusiv prin
telefon, fax, posta, cu cel putin 10 zile calendaristice Thainte, despre imposibilitatea prezentarii la
internare conform programarii stabilite. Tn aceste cazuri persoanavafi reprogramata pentru o data

institutiei.
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18. Neprezentarea fara motive justificative a beneficiarului la data stabilita pentru internare
duce la anularea programarii. O noua programare, in acest caz, va putea fi efectuata doar pentru
urmatorul an celui de gestiune.

19. Lafinele curei de tratament persoana se va prezenta la medicul sef al sectiei care, n
temeiul fisel de externare intocmite de catre medicul curant, va externa pacientul din stationar.

20. Tnregistrarile de rigoare referitoare la data externrii vor fi introduse in registrele tinute
atét manual, cét si electronic.

21. Informatiareferitoare |aexternareapersoanei sevatransmite catre Registratura Centrului
pentru inregistrarea si arhivarea dosarului.

V. Evidenta beneficiarilor.

25. Evidenta beneficiarilor de servicii medicale acordate in cadrul stationarelor Centrului se
va efectua in temeiul Tnregistrarilor aplicate atét pe suport de hértie, cét si Tn mod electronic, de
catre functionarii responsabili din cadrul institutiei, potrivit prevederilor prezentului Regulament.

26. Scoaterea de la evidenta se efectueaza de catre medicul internist, in urmatoarele cazuri:
- vindecare (ideal);

- schimbarea domiciliului peste hotarele tarii;

- non complianta;

- deces.

V. Dispozitii finale.

27. Repartizarea persoanelor in sectiile de reabilitare se efectueaza aeatoriu. Totodata, la
repartizarea persoanelor in sectiile de reabilitare se vatine cont de procentul de ocupare a paturilor
din stationare.

28. Sectia planificare, analiza si evaluare va prezenta lunar sefilor sectiilor reabilitare
informatia privind volumul planificat a beneficiarilor ce urmeaza sa fie internati in stationarul
institutiei Tn lunaurmatoare celel de gestiune.

29. Responsabilitatea pentru respectarea prevederilor prezentului Regulament se pune in
sarcina persoanelor cu functii de raspundere din cadrul Departamentului medicina a Centrului
Republican Experimental Protezare, Ortopedie si Reabilitare.

30. Prezenta Instructiune se aproba prin Ordinul directorului si intra in vigoare la data
indicata in textul acestuia.

*k*
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Anexanr. 1

la Instructiunea privind modul de programare,
internare si externare a pacientilor deserviti
din surse bugetare in cadrul sectiilor de
reabilitare

ALGORITMUL INTERNARII PACIENTILOR IN CADRUL SECTIILOR DE
REABILITARE DIN CONTUL SURSELOR BUGETARE

PASUL 1. Pacientul personal seinregistreaza si perfecteaza actele la Registraturainstitutie
prezentand urmatoarel e documente:

v buletinul de identitate valabil;
v polita de asigurare obligatorie de asistenta medicala;
v act ce legitimeaza statutul de beneficiar (veteran, dizabilitate).

PASUL 2. Dispensarizarea pacientilor in Sectia Consultativa a institutiei, unde se vor
Tntreprinde urmatoarel e actiuni:

confirmarea diagnosticului;
inregistrareasi luareala evidenta;
intocmirea planului de dispensarizare — recuperare;
scoaterea de la evidenta, care seface in caz de:
e vindecare (ideal)
e schimbarea domiciliului peste hotarele tarii
e non complianta
e deces

YV VYV

PASUL 3. Programarea beneficiarului pentru internare se efectueaza de catre seful sectiei
Reabilitare, prininscriereadatei concrete ainternarii in formularul nr. 074/e, precum si n registrul
electronic.

PASUL 4. Internarea pentru tratament n sectiile de reabilitare se efectueaza de catre medicii
sefi al sectiilor in baza programarii prealabile, conform inscrierilor din registrele respective.

prezenta obligatoriu biletul de trimitere (F-027/€) n care vor fi stipulate: Rezultatul investigatiilor - radiografia
segmentului afectat, USG organelor cavitatii abdominale si bazinului mic, ECG, analiza generala a sdngelui si urinei,
glicemia, MRS, probele hepatice, colesterolul. Daca investigatiile nu sunt prezentate pacientul nu vafi internat, sau
investigatiile pot fi efectuate in Sectia consultativa contra plata. Persoanele cu dizabilitati de pe urma razboiului si
veteranii de razboi vor fi examinati conform Regulamentului privind prestarea serviciilor de reabilitare si asistenta
medicala Tn Centrul Republican Experimental Protezare, Ortopedie si Reabilitare, aprobat prin Ordinului MM PSF nr.
38 din 5 martie 2013.
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Anexanr. 2

la Instructiunea privind modul de programare,
internare si externare a pacientilor deserviti
din surse bugetare in cadrul sectiilor de
reabilitare

ALGORITMUL INTERNARII BENEFICIARILOR DETINATORI DE POLITE DE
ASIGURARE OBLIGATORIE DE ASISTENTA MEDICALA (CNAM)
IN CADRUL SECTIILOR DE REABILITARE

PASUL 1. Beneficiarul personal se inregistreaza si perfecteaza actele la Registratura
institutiel prezenténd urmatoarele documente:

v buletinul de identitate valahil;
v polita de asigurare obligatorie de asistenta medicala;
v act ce legitimeaza statutul de beneficiar (veteran, dizabilitatea).

PASUL 2. Persoana se adreseaza lamedicul internist al sectiei consultative ainstitutiei cu
cartela de ambulatoriu F-25/e de la CMF, unde i se va prezenta informatia privind indicatiile si
contraindicatiile de internare.

Actele si investigatiile necesare pentru Tnregistrare si programare cu inscrierea ulterioara
in formularul Nr. 074/e (contra semnaturain cartelainstitutiel) sunt:

— Biletul de trimitere, F-27/e de la medicul specialist ortoped traumatolog de
circumscriprie (in lipsa traumatologului, de la medicul chirurg);

— Rezultatul investigariilor: radiografia segmentului afectat, USG organelor cavitarii
abdominale si bazinului mic, ECG, analiza generala a sdngelui si urinel, glicemia, MRS probele
hepatice, colesterolul. Daca investigariile nu sunt prezentate pacientul nu va fi internat, sau
investigariile pot fi efectuate in Secria consultativa contra plata.

Contraindicatiile pentru tratamentul de reabilitare se stabilesc conform ordinului
Ministerului Sanatatii a Republicii Moldova nr. 432 din 25.05.2011. (Lista contraindicatiilor va
fi efisata pe panouri informative si in biroul medicului internist).

In caz de neintrunire a conditiilor enumerate mai sus pacientul nu vafi internat.

PASUL 3. Programarea beneficiarului pentru internare se efectueaza de catre seful sectiei
Reabilitare, prin inscriereadatei concrete ainternarii in formularul nr. 074/e, precum si Tn registrul
electronic.

PASUL 4. Internarea pentru tratament Tn sectiile de reabilitare se efectueaza de catre medicii
sefi ai sectiilor Tn baza programarii prealabile, conform inscrierilor din registrele respective.
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Anexanr. 3

la Instructiunea privind modul de programare,
internare si externare a pacientilor deserviti
din surse bugetare in cadrul sectiilor de
reabilitare

REGISTRUL DE EVIDENTA
A BENEFICIARILOR PROGRAMATI PENTRU INTERNARE
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Nota:

Coloana 1 — contine denumirea sectie de stationar respective, conform organigramei interne ainstitutiei.

Coloana 2 —nregistreaza numarul de ordine ainscrierilor, Th mod crescator, iar numarul ultimei inregistrari pe sectie
aparte va corespunde numarului planificat de beneficiar pentru internare, conform informatiei furnizate de catre Sectia
planificare, analiza si evaluare.

Coloana 3 —numele, prenumele beneficiarului conform datelor din buletinul de identitate.

Coloana 4 — data nasterii a beneficiarului, conform datelor din buletinul de identitate.

Coloana 5 — numarul deidentificare de stat din 13 cifre, conform datelor din buletinul de identitate.

Coloana 6 — categoria beneficiarului conform actelor ce le detine (veteran de razboi, persoana cu dizabilitate, etc.).
Coloana 7 — se inscrie data ultimei internari Tn sectiile de reabilitare ale institutiei.

Coloana 8 — contine data calendaristica concreta a programarii in formatul zz.ll.aa, se stabileste in prealabil, cu
informarae obligatorie abeneficiarului (prin telefon, sau alte mijloace disponibile), in temeiul validarilor efectuate de
catre medicul internist incluse Tn registrul respectiv.

Coloana 9 — contine data internarii propriu zise a beneficiarului in stationar si se inscrie conform formatului zz.1l.aa.
Coloana 10 — contine data externarii beneficiarului din stationar si se Tnscrie conform formatului zz.11.aa.

Coloana 11 — contine informatia referitor la modificarile ce pot interveni Tn urma reprogramarii beneficarului sau
anularii programarii.

Coloana 12 —inregistreaza numarul de ordine ainscrierii beneficiarului Tn registrul tinut manual (formularul 074/¢).

Raportare:

- Prezentul Registru va fi completat aparte pentru fiecare luna calendaristici a anului de gestiune si va contine
semnatura persoanei responsabile, inclusiv data intocmirii/prezentarii, perioada de raportare.

- Registrul se contrasemneaza de citre directorul adjunct (medicina).



